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Leitfragen

= Was motiviert mich dazu an einem Open-Source-Projekt
teilzunehmen?

= Wie kann ich an einem Open-Source-Projekt teilnehmen?
= Was kann ich in einem Projekt beitragen?
= Wie kommuniziere ich mit der Community?

= Was ist der Unterschied von freiwilliger und bezahlter
Arbeit in einem FLOSS Projekt?
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Ablauf

= Motivation

= Teilnahme

= Mitarbeit

= Kommunikationskanale

= Exkurs: Was sollte beachtet werden wenn man eine
Community aufbaut.

= Tools

= freiwillige Arbeit vs. bezahlte Arbeit

= Beispiel an zwei Open-Source-Projekten
= Take Home Message
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Motivation

‘Every good work of software starts by scratching a developer's
personal itch” (Raymond, 2008).

= Eigene Bedurfnisse/ Wlnsche in die Tat umsetzen

= Das Gefuhl von Bedeutung

= Teilen

= Helfen

= Bewusstsein flr die Bedurfnisse des Users erlangen
= Das Gefuhl haben, dabei zu sein

(Hardy, 2013)
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Motivation

Vorteile:
= Fahigkeiten erweitern
= Profil scharfen

= Eine '‘Community Figure’ werden - zukunftige
Arbeitgeber werden darauf aufmerksam

(Hardy, 2013)
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Teilnahme

= Bei welchem Projekt nehme ich teil?
= FLOSS Weekly: http://twit.tv/show/floss-weekly
= GitHub
= Sourcefoge

= code.google.com

= Was sollte ich beachten?
= ‘Community’-Kultur kennen lernen
= Engagement

. (Yeates, 2005)
Folie 8


http://twit.tv/show/floss-weekly

Teilnahme

= Die ersten Schritte
= Einer Mailingliste beitreten
= Einem Blog folgen
= Einem IRC Channel beitreten
= Sich Ubersicht Uber das Projekt verschaffen

(Lester, 2012)
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Mitarbeit

= mit Tickets arbeiten
= einen Bug diagnostizieren,
= fixed Bugs schliessen

= mit Code arbeiten
= Bug report

= neue Features designen, bestehende Features redesignen
bzw. weiterentwickeln

= Eine Beta Version testen,

= einen Bug fixen,

= einen Test schreiben,

= Compiler Warnungen ausblenden (C basierte Projekte),
= Code kommentieren
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Mitarbeit

= mit Dokumentation arbeiten
= ein Beispiel schreiben,
= Wiki,
= Developer Guide,
= mit der Community arbeiten
= Ubersetzungen,
= Grafikarbeiten - icons, logos, banners, etc,,

= User Support - Fragen beantworten, FAQs, HOW TOs,
Guides, Tutorials schreiben,

= Blog Post schreiben,
= die Website verbessern,
= Bei der Verbreitung des Projekts helfen,

= Feature Request erstellen
Folie 12 (Lester, 2012;Tatham, 2010)



Mitarbeit -
Guidelines fluir den Contributor

1. LOse ein echtes Problem.

2. Verstehe die Ziele des Projekts und geh sicher, dass
deine Arbeit in diese Richtung fuhrt.

3. Teile ganze Patches, die ein ganzes Feature
implementieren (inkl. Testinformationen und
Dokumentation).

Spiele nach den Spielregeln des Projekts.

5. Bleib bescheiden. Trage niemals deinen Namen in die
Mitgliederliste ein. Der Projektleiter wird es tun, sofern
er deine Arbeit wertschatzt.

(Haddad, 2013)
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Mitarbeit -
Guidelines fluir den Contributor

6. Habe tiefe Erwartungen und rechne mit Zurtckweisung.

7. Halte durch. Verbessere deinen Code nach einer Kritik
und sende Updates.

8. Sei ehrlich. Kommuniziere deine Skills und verfugbare
Zeit.

9. Sei ein Macher, kein Schwatzer.
10. Beende was du angefangen hast und gib nicht auf.

(Haddad, 2013)
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Kommunikationskanale

= Die wichtigsten:
= Website
= Entwickler Mailinglist
= JRC Channels
= Weitere:
= Foren - StackOverFlow, Quora
= Blogs
= RSS Feeds
= Soziale Netzwerke und Mikro-Blogging

(Bacon, 2009; Fogel, 2005; Gardler, 2011)
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Exkurs: Was sollte beachtet werden wenn
man eine Community aufbaut.

Guidelines fur eine gute Kommunikationsstrategie

= Klein anfangen, zuerst versuchen Developer auf das
Projekt aufmerksam zu machen, bis die Community
wachst 2 sich auf wenige wichtige
Kommunikationskanale beschranken

= Sich bewusst werden, wer das Zielpublikum ist
= Website mit zwei verschiedenen Bereichen
= So klar wie mdglich kommunizieren

(Bacon, 2009; Gardler, 2011)
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Tools

= Version Control System (VCS) - Die Zeitmaschine des
FLOSS Projekts

= Vortrag am 21.10.2014
= Jssue Tracking System/ Project Management
= Vortrag am 28.10.2014

(Gardler, 2011)
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freiwillige Arbeit vs. bezahlte Arbeit

Warum eine Firma ihre Softwareentwickler an einem
Open-Source Projekt einsetzen

= Verteilung der Arbeitslast

= Einen Service verbessern

= Hardware Verkaufe erhohen
= Konkurrenz untergraben

- vgl. Motivation eines freiwilligen

Fogel, 2005
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freiwillige Arbeit vs. bezahlte Arbeit

Motivation eines Freiwilligen:

= Eigene Bedurfnisse/ Winsche in die Tat umsetzen

= Das Gefuhl von Bedeutung

= Teilen

= Helfen

= Bewusstsein flur die Bedurfnisse des Users erlangen
= Das Gefuhl haben, dabei zu sein

(Hardy, 2013)
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TomP2P vs. VLC Media Player

Ein Vergleich zwischen Klein und Gross

Tom

= http://tomp2p.net/
= Kleines 1-Mann-Projekt

= Keywords: Overlay Network, Peer-to-Peer (P2P),
Distributed Hash Table (DHT), Java DHT implementation,
Kademlia

VideoL AN

= http://www.videolan.org/developers/

= VLC Media Player, VideoLAN Server, diverse Bibliotheken,

VideoLAN Movie creator
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Take Home Messages

= Jeder kann etwas zu einem Projekt beitragen

= Website, Mailinglist und IRC-Channel als wichtigstes
Kommunikationsmittel

= Issue-Tracking und VCS sind wichtige Tools, die die
Zusammenarbeit garantieren
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GIBT ES NOCH
FRAGEN? SIE KONNEN
GERN JEDE FRAGE
STELLEN.

Quelle: http://www.sueddeutsche.de/kultur/peanuts-dilbert-co-geschaeftsleute-unter-sich-1.1161575

Danke fur die Aufmerksamkeit
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Diskussion

= Gibt es weitere Grunde fur Firmen ihre
Softwareentwickler an einem FLOSS Projekt teilnehmen
zu lassen?

= Wie kommt man zu mehr Contributors? Und wie haltet
man sie an der Stange?

= Mailinglisten vs. Social Media. Was spricht dafir was
dagegen?
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